
目標

対象

日数 0.5日

時間 2:00

科　目　名 時間数

ＢＰＲ 2:00

講師 外部有識者

研修所メッセージ

・この研修では、ＢＰＲ（ビジネスプロセス・リエンジニアリング）の基礎概念やその実践手法等を学びます。
・ＤＸを推進するためには、ＢＰＲが重要となってきます。現在の業務フローや組織の構造、使用している情報シ
ステムなどを見直し、再構築して業務改革する手順（ＢＰＲ）を学び、自らの団体のＤＸ推進に繋げてください。
・全日程、ライブ配信のみで実施します。研修環境等の整備が難しい場合には、研修所に来所いただければ、設
備の貸し出しが可能です（その場合は事前に各団体研修担当者を通じてご相談ください）。

科　目　内　容 方　　法

・ＢＰＲとは何か
・ＢＰＲの必要性
・ＢＰＲの手法

講　　義

参加した研修生の声

・業務の見直しから改善していく流れを実際の事例を使って説明されていてイメージしやすく参考になった。
・自分の業務をチャートを利用して可視化し、業務フローを作る部分についてはすぐ取り組める事項かと思うの
でぜひやってみたい。
・自治体の取組を聞くと、自分ごととしてより感じることができ、いい刺激を受けることができたので、とても良
かった。
・講師が実際に行った事例についての説明がわかりやすかったが、その際の周囲の職員の反応や巻き込み方も
聞いてみたいと思った。

実施科目

【第２回】 1/27（火）　13：30～15：30

全日程ライブ配信型研修

デジタル人材育成研修

ＢＰＲ実践

・自治体ＤＸ推進の目的を理解し、自分事として取り組む必要性を認識する。
・業務プロセスに着目した業務改革とその実践方法を理解する。

全職員

研修日程
【第１回】 9/3（水）　9：30～11：30




