
職層別研修　能力向上部門

目標

対象

日数 2日

時間 13:00

科　目　名 時間数

中堅職員の役割 13:00

講師

参加した研修生の声

・自分が中堅と呼ばれる年次になったからには、担当業務のみならず、後輩の育成や係の雰囲気作りなどにも寄
与しなければならないことを自覚した。
・今まで全く知識がなく自分なりの考え方で後輩への指導をしていたので、今回学習したことを積極的に取り入
れていきたい。
・ゲームを活用したワークで、いかに相手に理解してもらうことが難しいことかを体感できた。
・ロールプレイングの時間よりもグループで話し合う時間を増やしてほしい。

研修所メッセージ

・在職７年程度の方は、自分の仕事だけをこなせば良いというものではなく、職場の先輩として、後輩にとって良
い手本となることが求められます。
・後輩指導に必要な知識や技術について、自ら気づきを得るとともに、効果的な手法や心構えを学びます。ま
た、職場において、後輩に限らず、対人関係全般で実践できることも多く盛り込まれています。
・研修所講師や現役の市町村職員である講師の実体験などを交えた、より身近で参考となる内容です。

実施科目

科　目　内　容 方　　法

・中堅職員の役割とは
・ＯＪＴのための基礎的な知識・技術
・事例研究

講　　義
演　　習

研修所講師・市町村職員講師

中堅職員の役割

・中堅職員として求められる能力、資質、姿勢などの役割を認識する。
・後輩指導のために必要なコミュニケーション能力やコーチング技術を身に付ける。
・ペアワークやグループワーク等を通じて、多面的・客観的な視点を身に付け、後輩指導のための意識
の醸成を図る。

在職７年程度の主任・主事職

研修日程
【第１回】 7/29（水）～30（木） 【第２回】 10/8（木）～９（金）

【第３回】 10/29（木）～30（金） 【第４回】 2/3（水）～４（木）


